(w‘) Ceské drahy Zapis z jednani

Narodni dopravce

N

Jednani zastupcti CD, SZDC
a zastupcu organizaci zdravotné postizenych

23. 6. 2016, 13,00 hodin, Praha Masarykovo nadr.

PFitomni

za GRCD:

Bludovska Nada, Svoboda Jifi - odbor obchodu osobni dopravy (O 16)
Ing. Bittner Jaromir - odbor kolejovych vozidel (O 12)

Ing. Hutec¢ka Vaclav — odbor informatiky (O 22)

za jinou spolecnost:

Sprava zelezniéni dopravni cesty, s.o. (SZDC)
—Ing. Heltova Jarmila
— Ing. Simankova Vanda

Ufad vlady CR, Vladni vybor pro zdravotné postizené (UV CR)
—JUDr. Pta¢nik Pavel

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské Republiky, zapsany spolek (SONS CR)
— Ing. Brasna FrantiSek

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR (NRZP)
- Ing. Lanzova Dagmar

Prazska organizace vozic¢kar, z.s. (POV)
— Ing. Malkova Marie

Ceska unie neslysicich (CUN)
—Ing. Novak Martin

zapsala: Nad'a Bludovska — O 16 GR CD

Program:

1. Pfivitani, kontrola ukolt z minulého jednani

2. Prispévek zastupce CUN, informaéni panely ve vlacich a ve stanicich
3. Rudzné

4. P¥Fisti jednani

1. Privitani pfitomnych, kontrola ukoll z minulého jednani:

- Zastupci 012 pozadali zastupkyni NRZP o =zaslani pfipominek, které NRZP uplatnila
k modernizovanym a novym vozidlim — spinéno.

- Byla vznesena kritikka nefunké&nosti vytahti a schodigtovych plogin: SZDC provéti, jak jsou
nastavena pravidla hlaSeni poruch — stale vfeSeni, pfipravuje se pfedpis pro vytahy, ve
spolupraci s dispecerskym pracovi§tém CD (p. Zastéra).
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Zastupci CD vznesli dotaz, zda je néco nového ve véci zapracovani pojmu asistenéni pes do
legislativy — zastupce UV CR: dlouhodoby problém, zatim ziistava stavajici stav, pfipravuje se
predloZeni noveé legislativy vefejnou ochrankyni prav.

Zastupce SONS pozadal o dodani seznamu ozvucéenych prejezdu ke zvefejnéni na strankach
SONS - SZDC doda dodate&né - splnéno.

Zastupce SONS upozornil na nebezpedi: nehlasi se ve stanicich projizdégjici vlaky, nehlasi se
dé&leni vlak(i — zastupce O 16 GR CD projedna na dopravni komisi. Spinéno: projednano,
vétSinou se jedna o neplnéni povinnosti zaméstnancu tam, kde neni pIné automatizovano.

Pfitomnymi bylo konstatovano, Ze v nasi pracovni skupiné neni zastoupena kategorie
neslysicich, zastupkyné POV dodala kontakt na zastupce Ceské unie neslysicich, CD vyzve ke
spolupraci — splnéno, prvni naméty zaslal p. Martin Novak: problematika panell a zobrazovani
informaci ve vlacich — z tohoto dlvodu pfizvan na dnesni jednani Ing. Hutecka z odboru
informatiky GR CD.

Prispévek zastupce CUN, informaéni panely ve vlacich a ve stanicich

Uvodni slovo zastupce CUN, zku$enosti s cestovanim a problematika zvefejiiovani informaci na
informacénich panelech ve vlacich a ve stanicich,

zlepSeni chovani zaméstnanct CD ke sluchové postizenym,

pozitivni je, ze ve vlacich pfibyvaji svételné informacni panely, bylo by vhodné vice zvyraznit
varovné informace (mimofadné zastaveni, vyluka, nehodova udalost apod.,

pozadavek na sjednoceni informacnich paneld,

pozadavek na moznost zapnuti titulk(l na zafizeni, kde se promitaji filmy,

City Elefant — na panely neni vzdy vidét, nejvétsi panel je ve vstupnim prostoru,
dotaz na zplsob pfenaseni varovnych informaci do informacniho systému,

informacni panely ve stanicich: bylo by vhodné zobrazovat mimoradnosti ve varovném
provedeni, pozdé jsou zvefejiiovany informace o nastupisti.

K tomu zastupci CD (O 22, 012, 016):

v ramci modernizace vozidel se instaluji nové LCD displeje, vozidla budou nasazovana od JR
2016/2017, ve velkoprostorovych vozidlech je 6 tabuli (2 ,vé€ka“ a 2 na Eelnich stranach, na
panelech se zvefejiuji informace stanovené legislativou + informace pozadované objednatelem
dopravy (MD CD, KU a koordinator IDS). U nejnovéjsich IS se prepoklada téz on-line
komunikace s DISOD (elektronické prostfedi pro fizeni provozu), tim by informace pfedaval
dispeger CD.

probiha kompletni revitalizace Pendolin, budou dosazeny nové LCD panely,

RailJet — pfipravuje se sjednoceni rakouského a &eského informaéniho systému od JR
2016/2017,

k dotazu na zpusob pfenaseni varovnych informaci do informacniho systému bylo vysvétleno, ze
u vétSiny vozidel s informacnimi systémy jsou pfednastaveny krizové fraze (napf. pfestup do
nahradni autobusové dopravy, informace o zpozdéni apod.), ovlada strojvedouci nebo obsluha
vlaku, mlze upravit, komunikace probiha pres dispecerské pracovisté.

U starSich vozidel bez informacéniho systému musi informovani cestujicich zajistit obsluha viaku
ustné.
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3. Razné

- UV CR: Maji CD informace, zda se fal$uji i nové plastové karty ZTP (ZTP/P)?

K tomu CD: zatim je znam pouze jeden pfipad. Po dohod& mezi CD, MPSV a UP dohodnuto zjiténé
pfipady pouze oznamovat, karty neodebirat.

- prevod majetku z CD na SZDC — schvaleno k 1.7.2016

- mobilni zdvihaci plosiny — stavajici zistavaji v majetku CD

- Podnéty a dotazy POV:

Bbdgmee — kontrolovat pfed odjezdem funk&nost ploSiny na obou stranach, stava se, Ze na jedné
strané je funkéni, na druhé ne.

CD: povinnost kontrolovat nastavena je, nutno znat konkrétni pipad.

Nasledné doplnéni informaci od POV:

Plosina byla napf. mimo provoz dne 20. 6. rano v rychliku 960, kdy nefungovala ¢elni
(zadni) zarazka.

Provéreni CD 012:

- nebyl dohledan zadny zaznam zévady v Parisu ani v knize X vozu z tohoto dne a ani pfed nebo
potom,

- vz Bbdgmee 020, ktery jel dne 20.6. na R 960 byl dne 27.6.2016 prohlédnut, ploSiny
pfezkouSeny - bez zavad,

- posledni pouziti ploSiny zaznamenano v provoznim deniku dne 26.6.2016 - bez zavady.

Dale je zde dotaz, v jakém stadiu FeSeni jsou upravy proti zamrzani dvefi u téchto vozidel?
Provéreni CD O12:

Upravy proti zamrzéani nakladacich dvefi budou provedeny zhotovitelem modernizace na 5
vozech do konce fijna t.r. a po ovéfeni v zimnim provozu bude provedeno vyhodnoceni a
stanoven dal$i postup.

Provadi se Skoleni obsluhy ploSin?

CD: ano, provadi, plodiny smé&ji obsluhovat pouze progkoleni zaméstnanci s platnym prilkazem
obsluhovatele, Skoleni provadi dopravni vzdélavaci institut.

ZpFistupriovani nadrazi — kolik procent nadrazi je pfistupnych a kdy se bude fesit Ceska Lipa?

SZDC: C. Lipa je aktualng v fe$eni (stavba ,Modernizace Zst. Ceska Lipa“), bezbariérovost
v dalSich stanicich se feSi ¢astec¢né dil¢imi upravami a dale pfi celkovych rekonstrukcich stanic
v ramci velkych investiénich staveb SZDC.

Uzavfeni stanice, zajisténi obsluhy zafizeni a asistence cestujicim.

CD: U neobsazenych stanic Ize Fesit obsluhu zafizeni a asistenci v ramci vyfizeni objednavek
pfepravy, Ize pouZzit vozidlové plodiny s obsluhou zamé&stnance ve vlaku, neobjednané pfepravy
Ize fesit v omezené mife.

Jak je to s pouzitim nakladniho vytahu v Koliné, kdyz nejsou funkéni schodistové ploSiny?
CD: provéii aktualni situaci.

Vysledek provéreni: nékladni vytah ve stanici Kolin se pfi objednanych prepravach bézné
pouZiva, a to v pracovnich dnech v provozni dobé od 6 do 18 hodin.
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- Podnéty NRZP: byly zaslany emailem jiz pfed jednanim

- Pfibram — zastavovani v misté uroviiovych pfechodd, vysoka vyska, problém pfi nastupu a
vystupu cestujicich.

CD: nelze pfi zastaveni docilit, aby véechny dvefe byly mimo ptechody. Lze fesit domluvou
s obsluhou vlaku a zajisténim pomoci pfi nastupu a vystupu jinymi dvefmi.

,,,,,

CD: fazeni vlak( bylo provéieno ve spolupraci s oddélenim jizdniho Fadu a oddélenim
obchodnim, obsluznost je zajisténa jednotkami Pendolino s pouzitim staniCnich mobilnich
zdvihacich ploSin. S ohledem na komeréni povahu vlak(l a ekonomickou naro¢nost nelze zaradit
na této trase jiné vhodné vozy, které je tfeba vyuzit na tratich, kde nemohou obsluznost zajistit
uvedené jednotky Pendolino.

4. Pristi jednani se uskutecni v fijnu-listopadu 2016.
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